Leidraad aanpassen printconfiguratie: Leuven
VOORAF
Schema printconfiguratie
[image: Printconfiguratie LEU]D.i. de printconfiguratie voor De Bib Leuven zoals ze gekend is bij het PBS en waarop deze leidraad gebaseerd is. Indien dit schema ernstig afwijkt van jullie huidige situatie, neem dan eerst contact op met de PBS-helpdesk. Eventuele kleinere afwijkingen mogen ons achteraf ook altijd meegedeeld worden.
Bestandsextensies in Windows
Om gemakkelijk te kunnen werken, is het aangeraden in Windows de bestandsextensies zichtbaar te maken, als dit nog niet gebeurd is.
Klik op de knop Start.
Klik op Configuratiescherm.
Klik op Vormgeving aan persoonlijke voorkeur aanpassen.
Klik op Mapopties.
Schakel het selectievakje Bestandsextensies verbergen voor bekende bestandstypen uit.
Klik op OK.

TE DOEN OP DE BALIE-PC's
Het bestand leuven.zip uitpakken naar C:\PBS21_P (altijd bestaande bestanden overschrijven).
De ticketprinter instellen als standaardprinter.
De map Printers als volgt openen: klik op de knop Start, klik op Configuratiescherm, klik op Hardware en geluiden en klik vervolgens op Printers.
Klik met de rechtermuisknop op de ticketprinter en klik op Als standaardprinter instellen. Er wordt vervolgens een selectievinkje weergegeven op het printerpictogram dat aangeeft dat deze printer is ingesteld als de standaardprinter.
Marges instellen voor de tickets.
Open Windows Verkenner.
Ga naar de map C:\PBS21_P\alephcom\bin.
Dubbelklik op het bestand HTMLPrint.exe.
In het menu van het venster dat dan opent, ga je naar File, je kiest Configuration file, dan Edit.
Klik op het tweede tabblad: Margins.
Alle marges ("Printing margins" en "Screen margins") zet je om te beginnen op "0". Misschien moet je later, na wat testen met het afdrukken, links of rechts iets aanpassen.

TE DOEN OP DE BUREAU-PC's
Het bestand Leuven.zip uitpakken naar C:\PBS21_P (bestaande bestanden overschrijven).
Eventueel  de gewenste A4-printer instellen als standaardprinter. Dit moet ZEKER gebeuren op werkstations waar brieven afgedrukt worden.
Eventueel de marges instellen voor brieven: zie 1.c.

TE DOEN OP DE BUREAU-PC waar de reservatiebrieven afgedrukt/gemaild worden
Elke (openings)dag moet manueel de printersturing (print daemon) leu opgestart worden.

TE DOEN OP DE PC's IN FILIAAL HEVERLEE
Voer bovenstaande stappen 1-3 uit met het bestand leuven_heverlee.zip en printersturing leuhe.

TE DOEN OP BALIE-PC's IN FILIAAL KESSEL-LO
Voer bovenstaande stappen 1-3 uit met het bestand leuven_kessel-Lo.zip en printersturing leuke.

TE DOEN OP BALIE-PC's IN FILIAAL WILSELE
Voer bovenstaande stappen 1-3 uit met het bestand leuven_wilsele.zip en printersturing leuwl.

TE DOEN OP BALIE-PC's IN DE BIBLIOBUS
Voer bovenstaande stappen 1-3 uit met het bestand leuven_bibliobus.zip en printersturing leubb.

TE DOEN OP BALIE-PC's IN DE HULPGEVANGENIS
Voer bovenstaande stappen 1-3 uit met het bestand leuven_hulpgevangenis.zip en printersturing leuwg.

OPMERKING: NIEUW AFDRUKPROBLEEM MET TXT-BESTANDEN
Door de aanpassingen aan de printconfiguratie is een nieuw afdrukprobleem opgedoken. Het gaat dan enkel om bestanden met de extensie ".txt", zoals kasverslagen. Het probleem is een te grote font (lettertype), waardoor het rechterdeel van de af te drukken pagina buiten de marges valt en dus niet afgedrukt wordt. Aleph voegt in pure tekstbestanden zelf een "fontsize:16" toe waar niets aan te doen is. Daardoor helpt het aanpassen van de default font in HTMLprint niet (de font-instelling in het bestand zelf heeft voorrang).

De oplossing is de volgende. Als je een kasverslag (of een ander bestand met de extensie ".txt") wilt afdrukken, kies je in Taakbeheer voor "onbewerkte xml bekijken" (onderaan rechts bij "Afdrukconfiguratie"). Het bestand wordt dan geopend met Kladblok. In Kladblok kan men zelf een lettergrootte instellen: Opmaak > Lettertype (bvb. 10 punten) en dan afdrukken. Het lettertype instellen in Kladblok moet in principe maar één keer gebeuren.

[bookmark: _GoBack]VRAGEN?
De Cultuurconnect servicedesk biedt ondersteuning van maandag tot vrijdag tussen 9.00 en 17.00 uur: 02 213 10 03 of http://servicedesk.cultuurconnect.be.
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